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Introduction

Cette documentation a été réalisée pour vous aider a configurer votre nouvelle
Wenbox. Nous tenons, des a présent, préciser qu'’il n’est en aucun cas nécessaire de
débrancher tous les cables du kit de connexion INFOSAT. Le nouvel équipement se
connecte relativement facilement a I'intérieur de ces branchements.

|. Branchements

Pour débuter l'insertion de ce nouvel outil a I'intérieur de votre montage
domestique, veuillez vous saisir de I'extrémité du cable croisé (cable rouge dans la
plupart des cas) branché directement sur la carte réseau de votre ordinateur.

Pour les utilisateurs qui n'auraient pas de carte réseau en PCI (carte réseau interne), saisissez
I'extrémité du cable provenant du petit boitier d'alimentation en demi-cercle beige, branché sur la carte
réseau externe en USB (petit boitier noir).

Votre WENBOX se connecte alors entre ce cable croisé que vous tenez a la
main et votre carte réseau (interne en PCI ou externe en USB).

Rappelons encore une fois qu'il n'est pas nécessaire de remplacer un seul cable du montage.

7

1% étape

Tout d'abord, connectez la sortie PC a votre carte réseau a l'aide du cable jaune
fourni dans le kit WENGO.
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etape

Puis, reliez le cable croisé (cable rouge) que vous aviez dans la main a l'entrée
Internet de votre WENBOX.

3°™e étape

Raccordez ensuite votre téléphone sur la prise phone a l'aide du petit raccord avec
une connectique RJ11.
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7

4°™ étape

Par la méme occasion, si vous possédez une ligne FRANCE TELECOM, vous
pouvez la brancher sur la prise line de votre WENBOX.

Il ne vous reste désormais plus qu'a brancher l'alimentation de votre WENBOX pour
pouvoir débuter la configuration du systeme.

Si vous utilisez un routeur sur votre réseau, les branchements sont les mémes, il suffit juste
d'intercaler votre routeur entre le petit boitier d'alimentation en demi-cercle et votre WENBOX.

Tous les branchements étant effectués, nous pouvons désormais passer a la
configuration.
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1. Configuration

Pour configurer votre WENBOX, veuillez lancer votre logiciel de navigation,
Microsoft Internet Explorer par défaut sous Windows XP. Entrez ensuite I'adresse de
l'interface de configuration http://192.168.250.250 dans la barre d'adresse. Il n'est
pas nécessaire de modifier I'adresse IP sur son ordinateur.

Par contre, il faut impérativement que votre ordinateur soit en IP dynamique.
Si vous n'en étes pas slre, rendez-vous dans le Panneau de configuration
Veuillez cliquer sur Connexions réseaux , puis sur Réseau local , Propriétés , et
enfin Protocole internet TCP/IP . Vérifiez que vous avez bien coché Obtenir_une
adresse automatiqguement et Obtenir un DNS automatiguement

Une nouvelle page s’affiche alors, vous étes arrive(e) sur linterface de
configuration de votre modem WENBOX.
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1% étape

Pour utiliser la WENBOX avec le kit de connexion INFOSAT, il est nécessaire de
commencer la configuration en MODE EXPERT. Veuillez, de ce fait, cliquer sur le
lien en bas de la page, puis, sur Configuration Elémentaire et sur Accés Internet .

Administration Systeme . —

Acceés Internet

Adresse IP statique
Adresse P [192166.2 250 Bctive

Masguede sous-reseay ! |205 2552850 Mam du service

Adresse P de |3 passerelle |I E1EERN Mom d'utilisateur:

Mot de passe

Client DHCP Délai dnactivite Frintes

Mom d'héte : [WENBDX

Simulation de I'adresse MAC

Adressa MAC - |IJ[I n0-00:00-00.00

MR 4582

ML {1492

it 432

Authentification © | Automatigque |[»

Reconnexion auiomatiques

Copyright @ 2003, BeW AN systems. Tous droits réserveés.

Dans cette fenétre, vous devez activer le PPPOE, en cochant la case prévue a cet
effet. Vous devez ensuite spécifier, comme indiqué, le nom de notre service
infosat , en minuscules impérativement.

Saisissez enfin votre nom d'utilisateur _ et votre mot de passe  utilisés pour la
connexion au service Haut Débit INFOSAT. Cochez la case de reconnexion
automatique et cliquez sur OK.
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Pour cette étape, veuillez cliquer sur le bouton continuer_ de gauche. Celui-ci,
correspond a I'éventualité ou vous devriez lancer votre connexion a Internet avant de
lancer votre navigateur internet.

B La Wenbox n'est pas installée

Aprés avoir allumé mon ordinateur,
pour naviguer sur des sites Internet

+ +

£ & : Attention, si vous étes
1. Je dois d"abord étabiir la | Je peux directement lancer mon . & équipé d'une Freebox,
| connexion a Internet, g“m"“"'m“mm d’une Triway Tiscali ou

(Gréce @ un pett logiciel de mon i ' . 5 3
Frarrissair TAGEas 4 Hiermet o dle _ __d un routeur, cliquez a droite.

connexion réseau de YWindaws) AR 5
| 2, 4o paux ensuite lancer mon | mimt: mment e £a5 aVec Une cannexion " De p!us, I’étapeSne VOus
! m\ﬂuf:u pour consulter des sites | = par le cable (Moos, Numericable, etc.) concerne pas, vous passerez
| Interni - parune Livebax, Freebox et Triway M : X leg
| - parun routedr (personnel ou fourni par directement a | etape 6.
| Clest notamment fe cas avec une connexion AOL, Club intemet, ote.)
Internet

| - paria Neufbox
- par un madem ethernel de dilel Alice,

Je n'arrive pas a choisir mon type de connexion
‘@ AIDE

MODE EXPERT (E le : confi Wenbox avec une IP fixe)
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Une deuxiéme fenétre est alors ouverte. Saisissez a nouveau votre nom
d'utilisateur et votre mot de passe de connexion a INFOSAT dans les champs a
I'écran.

Pour consulter des sites Internet, vous devez d'abord établir la connexion, puis vous pouvez lancer votre
navigateur.

Vos identifiants de connexion Internet

Entrez vos identifiants de connexion ADSL donnés par votre fournisseur d'accés:

Identifiant de connexion I

Mot de passe de connexion l

Yoz idertifisnts de connexion wous ont &t& envoyés par courrier par votre fournisseur d'accés (Wanadoo,
Meuf Telecom, Alice, Tele2, Nordnet, Easy Connect..)

Je n"arrive pas & trouver mes identifiants de connexion
‘@ AIDE

Validez en cliquant sur continuer .
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etape

Dans cette troisieme fenétre vous devez saisir vos identifiants WENGO, ce sont les
identifiants que vous avez regus dans la lettre de bienvenue.

o

Pour consulter des sites Internet, vous pouvez directement lancer votre navigateur.

Vos identifiants Wengo
Entrez vos identifiants de connexion Wengo :

Identifiant Wenhox |

Mol de passe Wenhox |

Yous trouverez vos identifiants de connexion dans |a letire de bisnvenue gue vous a
adressée Wendo

Je n'arrive pas a trouver mes identifiants
@ AIDE

Validez a nouveau en cliquant sur continuer .

-10 -



Wengo Le 22/08/2006

5éme z

etape

La derniere fenétre permet de valider la configuration de votre WENBOX. Cliquez sur
continuer .

On y est presque ...

La Wenbox va maintenant prendre en compte vos informations

Votre WENBOX est désormais préte a I'emploi.

Conclusion

Vous pouvez désormais téléphoner grace a ce nouvel outil, votre Wenbox. Si
toutefois vous rencontriez un souci, INFOSAT vous conseille de vous rendre sur le
site de opérateur de voix sur IP WENGO, et d'aller dans la section ASSISTANCE.
Vous aurez alors accés aux différents guides de configuration de la WENBOX.

Sinon, rendez-vous sur la FAQ sur le site Internet d'INFOSAT a l'adresse
http://www.infosat.tm.fr/fr/support/fag/. Si vous ne trouvez pas la solution a ce
probléme envoyez-nous un mail depuis le site.
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