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Récuperer ses mails dans le cache de Thunderbird
15 janvier 2010

Bonjour

Suite à la perte de mes mails sur le serveur de Free, j’ai réussi à en retrouver la quasi totalité grâce au cache de Thunderbird (le client de messagerie de Mozilla).

Voici la méthode :

1. Aller dans Thunderbird et créer un dossier « Récupération » dans les « Dossiers Locaux »
2. Quitter Thunderbird
3. Aller dans le répertoire local de Thunderbird : ~/.thunderbird/********.default

(sous Windows, c’est quelque chose comme :
%AppData%\Thunderbird\Profiles\********.default )
(sous Mac OS X, c’est quelque chose comme :
~/Library/Thunderbird/Profiles/xxxxxxxx.default )

4. Copiez le fichier : ImapMail/imap.free.fr/INBOX
dans le fichier : Mail/Local Folders/Récupération

5. Relancez Thunderbird, et allez voir dans le dossier « Dossiers Locaux » -> « Récupération » qui contient maintenant une copie des mails qui étaient en
cache.

J’espère que cette manipulation aura pu aider certains d’entre vous qui comme moi avez été victime de la perte de vos mails sur un serveur IMAP mal géré.

Mots-clefs : free, récuperation mail, thunderbird

10 commentaires sur “Récuperer ses mails dans le cache de Thunderbird”

1. tasca dit :
2 novembre 2011 à 15:31

merci beaucoup, bonne pioche!

Répondre
2. yves veau dit :

17 avril 2013 à 21:34

absolument parfait !!!!!!!!!
merci mille fois
Yves
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Répondre
3. HUBERT dit :

8 septembre 2013 à 08:38

Bonjour,
j’espère que vous êtes encore présent????
Je n’ai pas thunderbird en Imap mais pop. (je ne connais pas la différence?)
Bon en tous cas est-ce que cette manip. fonctionne aussi dans ce cas et sinon que faut-il faire pour récupérer tous ce
que j’avais conservé dans mes dossiers locaux.
Je précise que je les vois dans Library.
Merci par avance.
Hubert

Répondre
ctalpaert dit :
9 septembre 2013 à 09:51

Bonjour,
Je ne connais pas ce répertoire « Library », a priori si les emails s’y trouvent, oui vous pouvez les déposer dans
le répertoire « Local folder ». Mais c’est étonnant que les emails que vous recevez en POP aient été déplacés.
En effet, le protocol IMAP permet de gérer ses emails directement sur le serveur (cela est très pratique si vous
souhaitez gérer vos emails depuis plusieurs appareils), par conséquent ils ne sont pas obligatoirement
téléchargés sur l’ordinateur sauf en cache.
Le protocole POP va obligatoirement les télécharger depuis le serveur puis les supprimer de celui-ci. Par
conséquent si les emails sont supprimés de l’ordinateur, il n’y a normalement aucun moyen de les retrouver
ailleurs 

Répondre
4. Nono dit :

10 mars 2015 à 16:36

Encore + simple pour récupérer sa « inbox » de Windows Live Mail vers « Thunderbird »:
1/Se placer dans le dossier « inbox » de Windows Live Mail où sont tous les messages xxx.eml
2/Clique droit sur l’un des mail xxx.eml et ouvrir (choisir ouvrir avec le logiciel « Thunderbird »). Tous les messages
vont passer en logo de lecture « Thunderbird ».
3/Ouvrir « Thunderbird » avec en vue son Titre « courrier entrant »
4/Draguer tous les messages du dossier « inbox » de Windows Live Mail vers/dans son Titre « courrier entrant » et
c’est magique. (Si la inbox est volumineuse il faut attendre que la magie face son œuvre). Bye, Nono

Répondre
Jean-Pierre dit :
15 mars 2015 à 14:00

Si Thunderbird fonctionne sous pop.free comment on fait?
Je suis sur Mac. J’ai copié le fichier « pref.js » dans le dossier « récupération.mozmsg ». puis j’ai redémaré
Thunderbird.
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Rien du tout….
Il reste des trace des messages … en mozeml. Mais ils ne s’ouvrent pas car ils sont incomplets.
Y-a-t-il un espoir?????
Merci par avance.
Jean-Pierre

Répondre
5. blandine dit :

5 avril 2015 à 22:13

j’ai trouvé votre page par hasard, cela faisait une semaine que j’avais effacé tous mes mails persos.
Etant passée sous thunderbird pour récupérer mes messages de free, je n’avais pas saisi la subtile différence entre les
protocoles pop et imap, ayant toujours été sous pop.
l’imap s’est installé par défaut.
voilà que free m’annonce la semaine dernière que ma messagerie est pleine, malgré mon étonnement, je fais le
ménage, pesnant avoir gardé une copie des mails sur mon ordi, et quand j’ai lancé thunderbird, hop, tous mes
messages ont disparu. J’ai lu à de nombreuses reprises sur la toile que mes mails étaient définitivement perdus…
jusqu’à ce que je trouve votre astuce pour les retrouver dans le cache… j’ai eu un peu de mal à y accéder mais je les ai
finalement trouvés à nouveau en copie dans mes dossiers locaux (dans courriers entrants).
ouf… tant mieux…
donc, finalement, je suis repassée sous pop!
vive la toile , qui permet, grâce aux aides des experts, de pouvoir se débrouiller pour réparer ses errurs.
un grand merci en tout cas!

Répondre
6. DanièleB dit :

28 juillet 2015 à 13:03

Bonjour
J’ai moi aussi perdu récemment et par 2 fois des mails, mais pas tous.
Il est vrai que c’est seulement sur mon compte de messagerie ayant un serveur IMAP.
Je viens d’essayer votre méthode pour les récupérer, mais je m’aperçois d’un autre problème: en plus de mes autres
dossiers locaux j’ai bien créé un dossier « Recuperation »; mais lorsque je consulte le dossier « mail » de mon profil, je
constate que seulement 3 de mes dossiers locaux apparaissent (et pas « Recuperation »). Comment cela peut-il
s’expliquer?
Merci d’avance pour votre réponse.

Répondre
7. DENIS Nadine dit :

3 août 2015 à 14:35

Bonjour,

Mes mails de messagerie arrivent sous Mozilla Thunderbird. J’ai crée une arborescence de fichiers sous dossiers
locaux et dans chacune d’entre eux je garde les mails importants. Hors depuis hier j’ai bien mes fichiers mais ils sont
vides tous mes mails ont disparus!!!Que faire pour les récupérer car certains me sont indispensables
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Merci pour vos réponses

ND

Répondre
8. Laalili dit :

4 septembre 2015 à 17:16

Merci, c’est génial j’ai tout récupéré

Répondre

Laisser une réponse


Nom (obligatoire)


Adresse e-mail (ne sera pas publiée) (obligatoire)
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